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中華民國國家民用航空保安品質管制計畫 
交通部 93 年 12 月 14 日交航字第 0930065653 號函核定 

交通部 96 年 5 月 15 日交航字第 0960004771 號函修正 

交通部 102 年 11 月 12 日交航字第 1020037941 號函修正 

交通部 103 年 10 月 28 日交航字第 1030032771 號函修正 

交通部 111 年 12 月 22 日交航字第 1110035428 號函修正 

 

壹、 依據： 

依據國際民航公約第十七號附約第 3.5.1 節：「每一締約國必須

要求適當機關發展、執行及維持國家民用航空保安品質管制計

畫，以確定符合其國家民用航空保安計畫並驗證其有效性。」，

爰訂定本品質管制計畫。 

貳、 定義： 

一、 保安查核（Security Audit）：對中華民國國家民用航空保

安計畫之各項執行實施深度符合檢查。 

二、 保安檢查（Security Inspection）：針對特定保安措施之有

效性實施事先通知或不事先通知的檢查。 

三、保安測試（Security Test）：模擬企圖從事非法干擾行為之

航空保安措施之隱藏或蓄意試驗。 

四、保安演練（Security Practice and Exercise）：執行各項

保安措施之單位應依可能發生非法干擾行為之狀況，定期演

練應變處理程序與相關作業，以確保於非法干擾行為事件發

生時能立即處理。 

五、保安評估（Security Survey）：保安需求之評估，包括有可
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能被利用進行非法干擾行為脆弱點之辨識以及修正行動之

建議。 

參、品質管制方式： 

一、保安查核： 

（一） 查核單位應至少每二至三年對受查核單位實施一次查

核作業，受查核單位應配合辦理，不得拒絕或規避。

查核之優先順序與實施頻率應依威脅情報、風險狀況

及執行航空保安品質管制計畫之結果進行適當調整。 

（二） 查核作業進行時，檢查員如發現缺失應告知受查核單

位，並於查核作業結束後，提送查核報告予受查核單

位。受查核單位應就各項查核缺失分別擬定具體改善

方案及改善期程，查核單位並應對受查核單位所提送

之改善方案詳加審查，以確保其能對所發現缺失進行

改善。 

（三） 查核單位對查核時所發現缺失，應依受查核單位所提

改善期程加以追蹤，以確保改善方案之有效執行，並

應將查核缺失改善情形列入未來查核、檢查或測試之

重點。 

二、保安檢查： 

（一）檢查單位應至少每一至三年對受其檢查單位實施一次

檢查作業，受檢查單位應配合辦理，不得拒絕或規避，

但當年度已實施保安查核者，該年度得免實施檢查。

檢查之優先順序與實施頻率應依威脅情報、風險狀況
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及執行航空保安品質管制計畫之結果進行適當調整。 

（二）檢查作業進行時，檢查員如發現缺失應告知受檢查單

位，並於檢查作業結束後，提送檢查報告予受檢查單

位，受檢查單位應就各項檢查缺失分別擬定具體改善

方案及改善期程。檢查單位並應對受檢查單位所提送

之改善方案詳加審查，以確保其能對所發現缺失進行

改善。 

（三）檢查單位對檢查時所發現缺失，應依受檢查單位所提

改善期程加以追蹤，以確保改善方案之有效執行，並

應將檢查缺失改善情形列入未來查核、檢查或測試之

重點。 

三、 保安測試： 

（一） 測試單位應至少每一至三年對受其測試單位實施一次

測試，受測試單位應配合辦理，不得拒絕或規避，但

當年度已實施保安查核者，該年度得免實施測試。測

試之優先順序與實施頻率應依威脅情報、風險狀況及

執行航空保安品質管制計畫之結果進行適當調整。 

（二） 測試作業進行時，測試單位如發現缺失應告知受測試

單位，並於測試作業結束後，提送測試報告予受測試

單位，受測試單位應就各項測試缺失分別擬定具體改

善方案及改善期程。測試單位並應對受測試單位所提

送之改善方案詳加審查，以確保能對所發現缺失進行

改善。 
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（三） 測試單位對測試時所發現缺失，應依受測試單位所提

改善期程加以追蹤，以確保改善方案之有效執行，並

將測試缺失列入未來查核、檢查或測試之重點。 

四、 保安演練： 

（一） 執行各項保安措施之單位每年應至少演練一次非法干

擾事件之應變處理程序與相關作業。 

（二） 演練完成後應將演練結果予以記錄，並應針對演練缺

失予以改進。 

五、 保安評估： 

（一）執行保安評估之單位應於新航空站或航廈啟用或航廈

整建完成時或新航線開闢前進行保安需求之評估。 

（二）評估完成後應將評估結果予以記錄，並應針對評估缺

失予以改進。 

肆、執行單位與權責： 

一、交通部民用航空局（以下簡稱民航局）應訂定其民用航空保

安品質管制計畫，對下列單位實施查核、檢查或測試作業，

並於新航空站或航廈啟用或航廈整建完成時，協助內政部警

政署航空警察局（以下簡稱航警局）執行保安評估，另得視

需要將查核結果、成效及缺失改正情形，陳報國家航空保安

會： 

（一）各航空站保安管理機關。 

（二）國籍民用航空運輸業者。 
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（三）普通航空業者。 

（四）在我國境內營運之外籍民用航空運輸業者。 

（五）民航局飛航服務總臺。 

二、航警局應訂定其民用航空保安品質管制計畫，於報請民航局

核准後，對所屬單位與人員（包括負責旅客、行李與貨物之

安全檢查、管制區之進出管制、航空器清艙檢查及航空器戒

護等單位與人員）所執行之航空保安措施及程序實施查核、

檢查、測試及演練作業，並於新航空站或航廈啟用或航廈整

建完成時進行保安評估。另應對下列單位實施查核及檢查作

業，並得視需要將查核結果、成效及缺失改正情形，陳報機

場保安會： 

（一）航空貨物集散站經營業者。 

（二）航空站地勤業者。 

（三）空廚業者。 

（四）其他與航空站管制區相連接並具獨立門禁與非管制區

相連接之公民營機構。 

（五）航郵中心。 

（六）保安控管人。 

（七）其他依規定提送保安計畫或安全維護計畫之公民營機

構。 

三、國籍民用航空運輸業及普通航空業應訂定其民用航空保安品

質管制計畫，於報請民航局核准後，對所屬單位與人員（包

括組員、客運地勤人員、負責接收、處理、裝載與運送空運
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貨物、機上餐飲用品、機上侍應品之人員及負責航空器戒護

之人員等）所執行之航空保安措施及程序實施自我查核、檢

查、測試及演練，並對其所委託之客、貨運代理業者及地勤

代理業者實施查核及檢查。另國籍民用航空運輸業應於新航

線開闢前進行保安需求之評估。 

四、飛航服務總臺應訂定其民用航空保安品質管制計畫，於報請

民航局核准後，對所屬單位與人員（包括於重要助導航設施

內工作之人員及管制其所屬區域人員與車輛進出之人員等）

所執行之航空保安措施及程序實施自我查核、檢查、測試及

演練。 

五、航空貨物集散站經營業應訂定其民用航空保安品質管制計

畫，於報請航警局核准後，對所屬單位及人員（包括負責接

收、儲存與處理空運貨物之人員及負責警衛保全人員等）所

執行之航空保安措施及程序實施自我查核、檢查、測試及演

練。 

六、 航空站地勤業應訂定其民用航空保安品質管制計畫，於報請

航警局核准後，對所屬單位及人員（包括負責處理、裝載與

運送空運貨物、機上餐飲用品及機上侍應品之人員等）所執

行之航空保安措施及程序實施自我查核、檢查、測試及演練。 

七、 空廚業應訂定其民用航空保安品質管制計畫，於報請航警局

核准後，對所屬單位及人員（包括負責製造、裝載、運送機

上餐飲用品與機上侍應品之人員及負責警衛保全人員等）所

執行之航空保安措施及程序實施自我查核、檢查、測試及演

練。 



 7 

八、 其他與航空站管制區相連接並具獨立門禁與非管制區相連

接之公民營機構應訂定其民用航空保安品質管制計畫，於報

請航警局核准後，對所屬單位及人員（包括於航空站管制區

內作業之人員及負責警衛保全人員等）所執行之航空保安措

施及程序實施自我查核、檢查、測試及演練。 

九、 保安控管人應訂定其民用航空保安品質管制計畫，於報請航

警局核准後，對所屬單位及人員所執行之航空保安措施及程

序實施自我查核、檢查、測試及演練。 

伍、品質管制計畫內容 

一、為使各單位航空保安品質管制之達成具一致性，各單位所訂

定之航空保安品質管制計畫應包括下列內容： 

（一）負責查核、檢查、測試與演練之單位。 

（二）查核、檢查、測試與演練對象。 

（三）查核、檢查、測試與演練項目。 

（四）查核、檢查、測試與演練之方式及實施頻率。 

（五）檢查員之資格條件。 

（六）查核、檢查、測試與演練紀錄之保存方式及保存時限。 

    （七）其他有關品質管制事項。 

二、航警局及國籍民用航空運輸業應於所訂航空保安品質管制計

畫中，明訂負責保安評估之單位、對象、項目、實施方式及

紀錄之保存方式與時限。 

陸、其他： 

一、查核、檢查、測試及評估應與航空保安措施之執行相互獨立。 
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二、各項查核、檢查、測試、評估及演練作業所需之行政支援，

由查核、檢查、測試、評估及演練單位協調受查核、檢查、

測試、評估及參與演練單位提供協助。 

三、查核、檢查、測試、評估及演練紀錄應至少留存三年，以備

查驗。 

四、執行查核、檢查、測試及評估作業人員，應獲得充分必要授

權，使其獲取所有相關資訊，以執行航空保安品質管制，並

據以要求受查核、檢查、測試及評估單位執行改正措施。 

五、受查核、檢查及測試單位應建立具保密措施的自願報告系

統，以用於分析由乘客、機組人員和地勤人員等來源所提供

之航空保安資訊。 

六、依據本計畫執行航空保安品質管制結果，應有紀錄與分析程

序，以確保國家民用航空保安計畫有效推動與實施，其程序

應包括識別不符合規定之原因與樣態，以及驗證改善矯正措

施是否已落實並持續執行。 

七、執行查核、檢查、測試及評估作業人員，應具航空保安相關

工作經驗，並經航空保安檢查員訓練合格後，始得從事保安

查核、檢查、測試及評估作業。 

柒、本計畫自核定日起實施。 
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中華民國國家民用航空保安品質管制計畫修正條

文對照表 

修 正 條 文 現 行 條 文 說 明 

壹、依據 

依據國際民航公約第十

七號附約第 3.5.1 節：

「每一締約國必須要求

適當機關發展、執行及維

持國家民用航空保安品

質管制計畫，以確定符合

其國家民用航空保安計

畫並驗證其有效性。」，

爰訂定本品質管制計畫。 

壹、依據 

依據國際民航公約第十

七號附約第 3.4.4 節：

「每一締約國必須要求

適當機關發展、執行及維

持國家民用航空保安品

質管制計畫，以確定符合

其國家民用航空保安計

畫並驗證其有效性。」，

爰訂定本品質管制計畫。 

配合國際民航公約第十

七號附約之條文移列，修

正本計畫之依據。 

貳、定義 

一、保安查核（Security 

Audit）：對中華民國國家

民用航空保安計畫之各

項執行實施深度符合檢

查。 

二、保安檢查（Security 

Inspection）：針對特定

保安措施之有效性實施

事先通知或不事先通知

的檢查。 

三、保安測試（Security 

Test）：模擬企圖從事非

法干擾行為之航空保安

措施之隱藏或蓄意試驗。 

四、保安演練（Security 

Practice and 

Exercise）：執行各項保

安措施之單位應依可能

發生非法干擾行為之狀

況，定期演練應變處理程

序與相關作業，以確保於

非法干擾行為事件發生

貳、定義 

一、 保 安 查 核

（Security Audit）：對

中華民國國家民用航空

保安計畫之各項執行實

施深度符合檢查。 

二、 保 安 檢 查

（ Security 

Inspection）：對中華民

國國家民用航空保安計

畫規定中有關航空公

司、航空站或其他與保安

有關單位之執行進行檢

查。 

三、保安測試（Security 

Test）：模擬企圖從事非

法干擾行為之航空保安

措施之隱藏或蓄意試驗。 

四、保安演練（Security 

Practice and 

Exercise）：執行各項保

安措施之單位應依可能

發生非法干擾行為之狀

配合國際民航公約第十

七號附約修正「Security 

Inspection」之定義，修

正「保安檢查」之定義。 
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時能立即處理。 

五、保安評估（Security 

Survey）：保安需求之評

估，包括有可能被利用進

行非法干擾行為脆弱點

之辨識以及修正行動之

建議。 

況，定期演練應變處理程

序與相關作業，以確保於

非法干擾行為事件發生

時能立即處理。 

五、保安評估（Security 

Survey）：保安需求之評

估，包括有可能被利用進

行非法干擾行為脆弱點

之辨識以及修正行動之

建議。 

參、品質管制方式： 

一、保安查核： 

（一）查核單位應至少每

二至三年對受查核單位

實施一次查核作業，受查

核單位應配合辦理，不得

拒絕或規避。查核之優先

順序與實施頻率應依威

脅情報、風險狀況及執行

航空保安品質管制計畫

之結果進行適當調整。 

（二）查核作業進行

時，檢查員如發現缺失應

告知受查核單位，並於查

核作業結束後，提送查核

報告予受查核單位。受查

核單位應就各項查核缺

失分別擬定具體改善方

案及改善期程，查核單位

並應對受查核單位所提

送之改善方案詳加審

查，以確保其能對所發現

缺失進行改善。 

（三）查核單位對查核時

所發現缺失，應依受查核

單位所提改善期程加以

追蹤，以確保改善方案之

有效執行，並應將查核缺

參、品質管制方式： 

一、保安查核： 

（一）查核單位應至少每

二至三年對受查核單位

實施一次查核作業，受查

核單位應配合辦理，不得

拒絕或規避。查核之優先

順序與實施頻率應依威

脅情報、風險狀況及執行

航空保安品質管制計畫

之結果進行適當調整。 

（二）查核作業進行時，

檢查員如發現缺失應告

知受查核單位，並於查核

作業結束後，提送查核報

告予受查核單位。受查核

單位應就各項查核缺失

分別擬定具體改善方案

及改善期程，查核單位並

應對受查核單位所提送

之改善方案詳加審查，以

確保其能對所發現缺失

進行改善。 

（三）查核單位對查核時

所發現缺失，應依受查核

單位所提改善期程加以

追蹤，以確保改善方案之

有效執行，並應將查核缺

配合國際民航公約第十

七號附約修正，刪除第參

點第一項第四款及第二

項第四款之檢查及資格

規定，整併移列至第陸點

第七項。 



 

3 
 

失改善情形列入未來查

核、檢查或測試之重點。 

 

 

 

 

 

二、保安檢查： 

（一）檢查單位應至少

每一至三年對受其檢查

單位實施一次檢查作

業，受檢查單位應配合辦

理，不得拒絕或規避，但

當年度已實施保安查核

者，該年度得免實施檢

查。檢查之優先順序與實

施頻率應依威脅情報、風

險狀況及執行航空保安

品質管制計畫之結果進

行適當調整。 

（二）檢查作業進行時，

檢查員如發現缺失應告

知受檢查單位，並於檢查

作業結束後，提送檢查報

告予受檢查單位，受檢查

單位應就各項檢查缺失

分別擬定具體改善方案

及改善期程。檢查單位並

應對受檢查單位所提送

之改善方案詳加審查，以

確保其能對所發現缺失

進行改善。 

（三）檢查單位對檢查

時所發現缺失，應依受檢

查單位所提改善期程加

以追蹤，以確保改善方案

之有效執行，並應將檢查

缺失改善情形列入未來

失改善情形列入未來查

核、檢查或測試之重點。 

（四） 各查核單位之

檢查員應具航空保安相

關工作經驗，並經航空保

安檢查員訓練合格後始

得從事查核作業。 

二、保安檢查： 

（一）檢查單位應至少每

一至三年對受其檢查單

位實施一次檢查作業，受

檢查單位應配合辦理，不

得拒絕或規避，但當年度

已實施保安查核者，該年

度得免實施檢查。檢查之

優先順序與實施頻率應

依威脅情報、風險狀況及

執行航空保安品質管制

計畫之結果進行適當調

整。 

（二）檢查作業進行時，

檢查員如發現缺失應告

知受檢查單位，並於檢查

作業結束後，提送檢查報

告予受檢查單位，受檢查

單位應就各項檢查缺失

分別擬定具體改善方案

及改善期程。檢查單位並

應對受檢查單位所提送

之改善方案詳加審查，以

確保其能對所發現缺失

進行改善。 

（三）檢查單位對檢查時

所發現缺失，應依受檢查

單位所提改善期程加以

追蹤，以確保改善方案之

有效執行，並應將檢查缺

失改善情形列入未來查
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查核、檢查或測試之重

點。 

 

核、檢查或測試之重點。 

（四）各檢查單位之檢查

員應具航空保安相關工

作經驗，並經航空保安檢

查員訓練合格後始得從

事檢查作業。 

陸、其他： 

一、查核、檢查、測試及

評估應與航空保安措施

之執行相互獨立。 

二、各項查核、檢查、測

試、評估及演練作業所需

之行政支援，由查核、檢

查、測試、評估及演練單

位協調受查核、檢查、測

試、評估及參與演練單位

提供協助。 

三、查核、檢查、測試、

評估及演練紀錄應至少

留存三年，以備查驗。 

四、執行查核、檢查、測

試及評估作業人員，應獲

得充分必要授權，使其獲

取所有相關資訊，以執行

航空保安品質管制，並據

以要求受查核、檢查、測

試及評估單位執行改正

措施。 

五、受查核、檢查及測試

單位應建立具保密措施

的自願報告系統，以用於

分析由乘客、機組人員和

地勤人員等來源所提供

之航空保安資訊。 

六、依據本計畫執行航空

保安品質管制結果，應有

紀錄與分析程序，以確保

國家民用航空保安計畫

陸、其他 

一、各項查核、檢查、測

試、評估及演練作業所需

之行政支援，由查核、檢

查、測試、評估及演練單

位協調受查核、檢查、測

試、評估及參與演練單位

提供協助。 

二、查核、檢查、測試、

評估及演練紀錄應至少

留存三年，以備查驗。 

三、查核、檢查、測試、

評估及演練單位應建立

品質管制之紀錄及分析

系統，以對於所發現之民

用航空保安缺失進行改

進及追蹤。 

 

配合國際民航公約第十

七號附約 3.5.1 節修正

內容，增修本條文說明如

下： 

一、依據第十七號附約

第 3.5.1(a)節新增

第一項。 

二、原條文第一項及第

二項分別移列至第

二項及第三項。 

三、依據第十七號附約

第 3.5.1(c)節新增

第四項。 

四、依據第十七號附約

第 3.5.1(d)節新增

第五項。 

五、原條文第三項移列

至第六項，並依據第

十 七 號 附 約 第

3.5.1(e)節修正該

項條文內容。 

六、整併原第參點第一

項第四款及第二項

第四款有關執行保

安查核及檢查之檢

查 員 資 格 至 第 七

項，並依據第十七號

附約第 3.5.1(b)節

新增從事保安測試

及評估作業之檢查

員亦適用相同資格

規範。 
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有效推動與實施，其程序

應包括識別不符合規定

之原因與樣態，以及驗證

改善矯正措施是否已落

實並持續執行。 

七、執行查核、檢查、測

試及評估作業人員，應具

航空保安相關工作經

驗，並經航空保安檢查員

訓練合格後，始得從事保

安查核、檢查、測試及評

估作業。 

 


