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交通部執行違反郵政法事件取締作業要點第三點
、第六點、第八點修正總說明 

交通部執行違反郵政法事件取締作業要點（以下簡稱本要點）自九十

二年七月二十四日訂定發布，其後歷經八次修正，最近一次係於一百十一

年八月九日修正發布。為使本要點違法次數之計算方式、範圍明確有所依

循，並符合現行執行單位及行政作業流程，爰修正本要點，其修正重點如

下： 

一、 配合交通部組織調整，修正單位名稱；鑒於實務取締作業並無請求

有關團體派員協助之情形，爰刪除相關文字。（修正規定第三點） 

二、 修正違法次數之計算方式（修正規定第六點） 

三、 考量現行規範屬內部管控事項，並無規範之必要，爰刪除現行規定

第八點。 
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交通部執行違反郵政法事件取締作業要點第三點
、第六點、第八點修正對照表 

修正規定 現行規定 說明 

三、本部執行違反郵政法

有關行政處罰事件之

取締作業，由交通產

業發展及國際事務司

（以下簡稱執行單

位）派員或會同警察

機關辦理，並得請下

列單位、機關派員協

助之： 

(一)本部相關單位及

所屬機關。 

(二)依行政程序法第

十九條規定之其

他行政機關。 

三、本部執行違反郵政法

有關行政處罰事件之

取締作業，由郵電司

（以下簡稱執行單

位）派員或會同警察

機關辦理，並得請下

列單位、機關或團體

派員協助之： 

(一)本部相關單位及

所屬機關。 

(二)依行政程序法第

十九條規定之其

他行政機關。 

一、配合交通部組織調

整，修正執行單位名

稱。 

二、鑒於實務執行取締作

業時，並無請求團體

派員協助之情形，爰

刪除相關文字。 

六、違反郵政法有關行政

處罰事件應行適用法

條及裁罰基準表，詳

附表五。 

        前項附表五有關

違法行為次數之計

算，以違法行為日起

往前三年，違反同項

次規定之次數累計

之。 

六、違反郵政法有關行政

處罰事件應行適用法

條及裁罰基準表，詳

附表五。 

        前項附表五有關

違法行為次數之計

算，其違法事實發生

於中華民國一百零八

年十一月一日前者，

不予計入。 

一、現行違反郵政法之違

法行為次數計算，並

無累計期限，惟參酌

行政罰法第十八條第

一項規定，裁處罰鍰，

應審酌違反行政法上

義務行為應受責難程

度。同一違法行為如

於短期間內一再發生

者，應受責難程度較

高，惟如長時間內未

違法者，其應受責難

程度應較低，考量行

為人違法次數之認定

亦屬量罰輕重之基

準，為適當評價違法

行為，以符責罰相當

原則，復經參酌行政

罰法第二十七條第一

項規定，行政罰之裁

處權，因三年期間之



3  

 

經過而消滅，爰新增

違法次數之累計期

間，以違法日起往前

三年計算。 

二、違法行為計算方式，

係以在同一次裁罰

中，包含兩個以上之

違法日皆為違反本要

點同一點規定之行

為，以最近發生之違

法行為作為該次裁罰

之違法日採計，並以

此日往前三年計算違

反附表五同項次規定

之行為次數，併予說

明。 

三、現行第二項後段規

定，係配合郵政法於

一百零八年十一月一

日施行，因相關違反

郵政法行為之罰鍰額

度提高，為避免裁罰

適用疑義，爰規定一

百零八年十一月一日

以前發生之違法行為

不計入，惟本項修正

後，係以違法日起往

前三年計算，該規定

已無保留必要，爰以

刪除。 

八、（刪除） 八、執行單位應於每年年

底前檢討執行成效，

並將檢討結果陳報

部、次長。 

一、本點刪除。 

二、鑒於規定內容係內部

行政管考事項，無於

要點內規範之必要，

爰予刪除。 
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修正後 
第六點附表五 
項次 違法行為 

適用 

法條 

罰鍰金額 

（新臺幣） 
罰鍰量罰基準（新臺幣） 

一 違反郵政法第六條第

一項規定，以遞送中

華郵政公司專營之文

件為營業，或違反第

二項規定，遞送與貨

物有關之通知以外之

文件者。 

郵政法第四

十條第一項 

二十萬元以

上一百萬元

以下 

初犯者處最低罰額二十萬

元，並書面通知限期停止該

等行為；未停止者，得按次

累加罰鍰十萬元，最高處罰

額一百萬元，其違法情節重

大者，得逕行處以最高額罰

鍰。 

二 違反郵政法第六條之

一規定，未於函件封

面上標示業者之名

稱、商標或其他足資

識別之符號，經本部

令其限期改正而屆期

不改正者。 

郵政法第四

十條第二項 

二萬元以上

十萬元以下 
經令其限期改正而屆期不改

正者，初犯者處最低罰額二

萬元，並得按次處罰；再犯

者按次累加罰鍰二萬元，最

高處罰額十萬元。其違法情

節重大者，得逕行處以最高

額罰鍰。 

三 違反郵政法第七條規

定，使用與郵政、郵

局（含中文及外文）

相同之文字、圖形、

記號或其聯合式，表

彰其營業名稱、服務

或產品者。 

郵政法第四

十一條 

 

二萬元以上

十萬元以下 

初犯者處最低罰額二萬元，

並書面通知限期改善；屆期

不改善者，得按次連續處

罰。再犯者按次累加罰鍰二

萬元，最高處罰額十萬元，

其違法情節重大者得逕行處

以最高額罰鍰。 

四 違反郵政法第十五條

規定，發行、製作與郵

票類似，且具有交付郵

資證明之票證者。 

郵政法第四

十二條 

 

二萬元以上

十萬元以下 

初犯者處最低罰額二萬元，

並得按次連續處罰。再犯者

按次累加罰鍰二萬元，最高

處罰額十萬元，其違法情節

重大者得逕行處以最高額罰

鍰。 

五 依郵政法第二十六條

第一項規定負輔助載

運郵件之責者，無正當

事由拒絕或故意延誤

載運郵件時。 

郵政法第四

十五條 

 

二萬元以上

十萬元以下 

初犯者處最低罰額二萬元，

再犯者按次累加罰鍰二萬元

，最高處罰額十萬元，其違

法情節重大者得逕行處以最

高額罰鍰。 
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六 違反郵政法第二十八

條規定，規避、妨礙、

拒絕檢查或提供資料

者。 

郵政法第四

十三條 

 

二萬元以上

十萬元以下 

初犯者處最低罰額二萬元，

並得按次連續處罰。再犯者

按次累加罰鍰二萬元，最高

處罰額十萬元，其違法情節

重大者得逕行處以最高額罰

鍰。 

七 誤收他人之郵件，故意

不返還者。 

郵政法第三

十九條 

二千元以上

一萬元以下 

初犯者處最低罰額二千元，

再犯者按次累加罰鍰二千元

，最高處罰額一萬元，其違

法情節重大者得逕行處以最

高額罰鍰。 

修正說明：為使量罰基準更符合比例原則及合理性，爰調整累加之罰鍰金額。 
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修正前 
第六點附表五 
項次 違法行為 

適用 

法條 

罰鍰金額 

（新臺幣） 
罰鍰量罰基準（新臺幣） 

一 違反郵政法第六條第

一項規定，以遞送中

華郵政公司專營之文

件為營業，或違反第

二項規定，遞送與貨

物有關之通知以外之

文件者。 

郵政法第四

十條第一項 

二十萬元以

上一百萬元

以下 

初犯者處最低罰額二十萬

元，並書面通知限期停止該

等行為；未停止者，得按次

處罰。再犯者按次累加罰鍰

二十萬元，最高處罰額一百

萬元，其違法情節重大者，

得逕行處以最高額罰鍰。 

二 違反郵政法第六條之

一規定，未於函件封

面上標示業者之名

稱、商標或其他足資

識別之符號，經本部

令其限期改正而屆期

不改正者。 

郵政法第四

十條第二項 

二萬元以上

十萬元以下 
經令其限期改正而屆期不改

正者，初犯者處最低罰額二

萬元，並得按次處罰；再犯

者按次累加罰鍰二萬元，最

高處罰額十萬元。其違法情

節重大者，得逕行處以最高

額罰鍰。 

三 違反郵政法第七條規

定，使用與郵政、郵

局（含中文及外文）

相同之文字、圖形、

記號或其聯合式，表

彰其營業名稱、服務

或產品者。 

郵政法第四

十一條 

 

二萬元以上

十萬元以下 

初犯者處最低罰額二萬元，

並書面通知限期改善；屆期

不改善者，得按次連續處

罰。再犯者按次累加罰鍰二

萬元，最高處罰額十萬元，

其違法情節重大者得逕行處

以最高額罰鍰。 

四 違反郵政法第十五條

規定，發行、製作與郵

票類似，且具有交付郵

資證明之票證者。 

郵政法第四

十二條 

 

二萬元以上

十萬元以下 

初犯者處最低罰額二萬元，

並得按次連續處罰。再犯者

按次累加罰鍰二萬元，最高

處罰額十萬元，其違法情節

重大者得逕行處以最高額罰

鍰。 

五 依郵政法第二十六條

第一項規定負輔助載

運郵件之責者，無正當

事由拒絕或故意延誤

載運郵件時。 

郵政法第四

十五條 

 

二萬元以上

十萬元以下 

初犯者處最低罰額二萬元，

再犯者按次累加罰鍰二萬元

，最高處罰額十萬元，其違

法情節重大者得逕行處以最

高額罰鍰。 
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六 違反郵政法第二十八

條規定，規避、妨礙、

拒絕檢查或提供資料

者。 

郵政法第四

十三條 

 

二萬元以上

十萬元以下 

初犯者處最低罰額二萬元，

並得按次連續處罰。再犯者

按次累加罰鍰二萬元，最高

處罰額十萬元，其違法情節

重大者得逕行處以最高額罰

鍰。 

七 誤收他人之郵件，故意

不返還者。 

郵政法第三

十九條 

二千元以上

一萬元以下 

初犯者處最低罰額二千元，

再犯者按次累加罰鍰二千元

，最高處罰額一萬元，其違

法情節重大者得逕行處以最

高額罰鍰。 

 

 

 



 

  
 

交通部執行違反郵政法事件取締作業要點第三點、
第六點、第八點修正規定 
三、本部執行違反郵政法有關行政處罰事件之取締作業，由交通產業發

展及國際事務司（以下簡稱執行單位）派員或會同警察機關辦理，

並得請下列單位、機關派員協助之： 

(一)本部相關單位及所屬機關。 

(二)依行政程序法第十九條規定之其他行政機關。 

六、違反郵政法有關行政處罰事件應行適用法條及裁罰基準表，詳附表

五。 

        前項附表五有關違法行為次數之計算，以違法行為日起往前三年，

違反同項次規定之次數累計之。 

八、（刪除）。 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
 

第六點附表五修正規定 

項次 違法行為 
適用 
法條 

罰鍰金額 
（新臺幣） 

罰鍰量罰基準（新臺幣） 

一 違反郵政法第六條第
一項規定，以遞送中
華郵政公司專營之文
件為營業，或違反第
二項規定，遞送與貨
物有關之通知以外之
文件者。 

郵政法第四
十條第一項 

二十萬元以
上一百萬元
以下 

初犯者處最低罰額二十萬

元，並書面通知限期停止該

等行為；未停止者，得按次

累加罰鍰十萬元，最高處罰

額一百萬元，其違法情節重

大者，得逕行處以最高額罰

鍰。 
二 違反郵政法第六條之

一規定，未於函件封

面上標示業者之名

稱、商標或其他足資

識別之符號，經本部

令其限期改正而屆期

不改正者。 

郵政法第四

十條第二項 
二萬元以上

十萬元以下 
經令其限期改正而屆期不改

正者，初犯者處最低罰額二

萬元，並得按次處罰；再犯

者按次累加罰鍰二萬元，最

高處罰額十萬元。其違法情

節重大者，得逕行處以最高

額罰鍰。 
三 違反郵政法第七條規

定，使用與郵政、郵

局（含中文及外文）

相同之文字、圖形、

記號或其聯合式，表

彰其營業名稱、服務

或產品者。 

郵政法第四

十一條 
二萬元以上

十萬元以下 
初犯者處最低罰額二萬元，

並書面通知限期改善；屆期

不改善者，得按次連續處

罰。再犯者按次累加罰鍰二

萬元，最高處罰額十萬元，

其違法情節重大者得逕行處

以最高額罰鍰。 
四 違反郵政法第十五條

規定，發行、製作與

郵票類似，且具有交

付 郵 資 證 明 之 票 證

者。 

郵政法第四

十二條 
 

二萬元以上

十萬元以下 
初犯者處最低罰額二萬元，

並得按次連續處罰。再犯者

按次累加罰鍰二萬元，最高

處罰額十萬元，其違法情節

重大者得逕行處以最高額罰

鍰。 
五 依郵政法第二十六條

第一項規定負輔助載

運郵件之責者，無正

當事由拒絕或故意延

誤載運郵件時。 

郵政法第四

十五條 
 

二萬元以上

十萬元以下 
初犯者處最低罰額二萬元，

再犯者按次累加罰鍰二萬

元，最高處罰額十萬元，其

違法情節重大者得逕行處以

最高額罰鍰。 



 

  
 

六 違反郵政法第二十八

條 規 定 ， 規 避 、 妨

礙、拒絕檢查或提供

資料者。 

郵政法第四

十三條 
 

二萬元以上

十萬元以下 
初犯者處最低罰額二萬元，

並得按次連續處罰。再犯者

按次累加罰鍰二萬元，最高

處罰額十萬元，其違法情節

重大者得逕行處以最高額罰

鍰。 
七 誤收他人之郵件，故

意不返還者。 

郵政法第三

十九條 

二千元以上

一萬元以下 

初犯者處最低罰額二千元，

再犯者按次累加罰鍰二千

元，最高處罰額一萬元，其

違法情節重大者得逕行處以

最高額罰鍰。 

 


